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SEGHEZZI, Arianna 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Feb 2018 - Presente Attività didattiche e di formazione - Politecnico di Milano 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4B, 20150, Milano (MI) 

• Tipo di azienda o settore Università 
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità
- Attività di insegnamento nel corso di “Gestione dei sistemi logistici e produttivi”, BSc in 

Ingegneria Gestionale (a.a. 2017/2018, 2018/2019) 
- Attività di tutoring e supporto alla didattica nel corso di “Logistics Management”, MSc in 

Ingegneria Gestionale (a.a. 2017/2018, 2018/2019) 
- Membro della giuria nell’ Amazon Innovation Award 2019, un contest relativo alle 

innovazioni in logistica per studenti MSc lanciato da Amazon IT 
- Attività di tutoring per tesi BSc e MSc in ambito logistico 

• Novembre 2017 - Presente Attività di ricerca - Osservatorio e-commerce B2C 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro Osservatori Digital Innovation – Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4B, 20150, Milano (MI) 

• Tipo di azienda o settore Università 
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità
Attività di ricerca nell’ambito della logistica a supporto dell’e-commerce B2C – con uno specifico 
focus sulla last-mile delivery – in collaborazione con l’osservatorio e-commerce B2C 

• Marzo 2019 – Giugno 2019 Tutor e membro della commissione di laurea - Business game 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4B, 20150, Milano (MI) 

• Tipo di azienda o settore Università 
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità
Attività di tutoring nel progetto di tesi di studenti laureandi BSc in ingegneria gestionale, e 
membro della commissione di laurea 

• Febbraio 2017 – Ottobre 2017 Attività di ricerca - Osservatori Digital Innovation, Politecnico di Milano 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro Osservatori Digital Innovation – Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4B, 20150, Milano (MI) 

• Tipo di azienda o settore Università 
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità
Attività di ricerca volte ad analizzare il livello di digitalizzazione dei processi B2B di aziende 
italiane e internazionali 

• Aprile 2016 – Luglio 2016 IM Lab - Clinica Humanitas, Rozzano (MI) 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro Osservatori Digital Innovation – Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4B, 20150, Milano (MI) 

• Tipo di azienda o settore Ospedale 
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità
Sviluppo di un progetto volto all’analisi e al ridisegno dei processi nel reparto di trapianto di 
midollo 



ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Agosto 2019 – Febbraio 2020 Visiting Ph.D. candidate al Megacity Logistics Lab - MIT (Boston) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione Massachussets Institute of Technology 

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio 

Tema di ricerca: Analisi delle performance nella consegna ultimo miglio di operatori del settore 
Food Delivery, con focus su Asia ed Europa 

• Novembre 2017 - Presente Dottoranda in Ingegneria Gestionale - Politecnico di Milano (Milano) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione Politecnico di Milano 

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio 

Tema di ricerca: Soluzioni innovative per aumentare l’efficienza della last-mile delivery nell’e-
commerce B2C 

• Ottobre 2014 – Dicembre 2016 Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale - Politecnico di Milano (Milano) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

• Qualifica conseguita
Politecnico di Milano 
Laurea magistrale in Ingegneria Gestionale (110/110) 

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio 

Specializzazione: Industrial Management 
Tesi di laurea: Un modello per la selezione del sistema di picking ottimale per aziende fashion 
operanti nell’e-commerce B2C 

• Ottobre 2011 – Luglio 2014 Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale - Politecnico di Milano (Milano) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

• Qualifica conseguita
Politecnico di Milano 
Laurea triennale in Ingegneria Gestionale (104/110) 

• Settembre 2006 – Luglio 2011 Liceo scientifico, indirizzo linguistico - Bergamo 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

• Qualifica conseguita
Liceo Filippo Lussana, Bergamo 
Diploma di maturità scientifica, specializzazione lingue straniere (Inglese, Francese) 



CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

MADRELINGUA ITALIANA 

ALTRE LINGUA 
INGLESE 

• Capacità di lettura OTTIMO 
• Capacità di scrittura OTTIMO 

• Capacità di espressione orale OTTIMO 
CERTIFICAZIONE: CAMBRIDGE FCE (B), 2010 

FRANCESE 
• Capacità di lettura BUONO 

• Capacità di scrittura BUONO 
• Capacità di espressione orale BUONO 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI E ORGANIZZATIVE.

Capacità e competenze relazionali e organizzative acquisite in occasione della gestione e della 
partecipazione a diverse attività: 
- Set 2018 – Mag 2019 - Attività di tutoring per studenti di dottorato: supporto nella 

gestione di questioni pratiche/amministrative 
- Ott 2009 - Attività di volontariato a Bergamoscienza - Bergamo (BG): partecipazione 

come guida per i visitatori di diversi laboratori nel festival scientifico 
(www.bergamoscienza.it) 

- Giu 2007 – Ago 2009 - Attività di volontariato a CRE - Seriate (BG): organizzazione di 
attività educative e ricreative per bambini dai 6 ai 12 anni 

- Mag 2009 - Attività di gruppo durante l’Archeostage - Velia (SA) : partecipazione al 
viaggio premio per studenti meritevoli agli scavi archeologici 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE

Microsoft Office: Ottimo 
Microsoft Project: Buono 
Certificazione: ECDL (European Computer Driving Licence), 2009 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE

Danzo dal 2005 e suono il piano dal 2000 (per 3 anni in un’orchestra) 

ALTRO - Pubblicazione di articoli in riviste scientifiche e presentazione dei lavori di ricerca in 
conferenze internazionali 

- Attestato di partecipazione ai corsi: “Corso base sulla sicurezza” e “Gestione delle 
emergenze” 

PATENTE O PATENTI Patente di guida di tipo B 

Ai sensi del GDPR 2016/679, il sottoscritto autorizza il Politecnico di Milano a pubblicare sul sito WEB di Ateneo il presente 
Curriculum Vitae, per i fini istituzionali e in ottemperanza al D. Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 (Decreto trasparenza) come 
modificato dal D. Lgs. 97 del 2016 

Data: 

Arianna Seghezzi
16/04/2020


